
AREA AMMINISTRATIVA: RESPONSABILE P.O. D.SSA GLORIA SANNA 
TEL. 0783 412085 int. 120 – e-mail: amministrativo@comune.nurachi.or.it - info@comune.nurachi.or.it 

amministrativo@pec.comune.nurachi.or.it - comunedinurachi@pec.it 

 
RESPONSABILI DI PROCEDIMENTO: 
-SERVIZIO AFFARI GENERALI : D.SSA GLORIA SANNA - amministrativo@comune.nurachi.or.it 
-SERVIZIO SEGRETERIA -SERVIZI SPORT, CULTURA E SPETTACOLO: DOTT. GIOVANNI FRANCESCO ROSA - 
info@comune.nurachi.or.it 
-SERVIZI SOCIALI: ASS.SOC. SARA SPOTO - servsoc@comune.nurachi.or.it 
-SERVIZI DEMOGRAFICI: SIGNORA GIORGINA MELIS - demografici@comune.nurachi.or.it 
-SERVIZI ISTRUZIONE E BIBLIOTECA: D.SSA LETIZIA SPADA -  istruzione@pec.comune.nurachi.or.it 

SERVIZIO SERVIZI SOCIALI 
Procedimenti Termini del 

procedimento 
Responsabile 
del 
procediment
o 

Elenco atti 
a corredo 
dell’istanza 

Silenzio/assenso 
conclusione 
mediante 
dichiarazione 
dell’interessato 

Strumenti 
di tutela 

Soggetti 
esterni e/o 
strutture 
interne 
coinvolte 
nell’istruttoria 

Link di 
accesso 
al 
servizio 
on line 

Modalità di 
comunicazione 
dell’esito del 
procedimento 

Modalità 
effettuazione 
pagamenti 
eventualmente 
necessari 

Procedimento di 
accesso ad 
informazioni 

30 giorni dalla 
richiesta 

D.ssa Sara Spoto 
D.ssa Gloria Sanna 
 

No  Ricorso 
amm.vo/Ric
orso al Tar 

Ufficio in possesso 
dell’atto 

No Comunicazione 
scritta 

Banco di Sardegna 
S.p.A. Intestazione: 
Comune di Nurachi 
- Servizio Tesoreria 
Poste italiane S.p.A. 
C/c postale n. 
Intestazione 
Comune di 
Nurachi– Servizio 
Tesoreria 

Avvio dei 
procedimenti per la 
nomina di 
amministratore di 
sostegno o tutore 

30 giorni dalla 
richiesta 

D.ssa Sara Spoto 
D.ssa Gloria Sanna 
 

 No Ricorso 
amm.vo 

Servizio Sociale No Comunicazione 
scritta 

 

Assistenza 
domiciliare 

10 gg. Dalla 
presentazione 
dell’istanza/segnalazi
one 

D.ssa Sara Spoto  
 

Modulistica 
sito 
istituzionale 

No Ricorso 
amm.vo 

Servizio Sociale No Comunicazione 
scritta 

 

Assistenza 
economica 

10 gg. Dalla 
presentazione 
dell’istanza/segnalazi
one 

D.ssa Sara Spoto 
D.ssa Gloria Sanna 
 

Modulistica 
sito 
istituzionale 

No Ricorso 
amm.vo 

Servizio Sociale No Comunicazione 
scritta 

 

Ammissione ad 
interventi del 
programma 
RITORNARE A CASA 

Nei tempi e nei modi 
previsti dalla RAS 

D.ssa Sara Spoto  
 

Richiesta 
Documenta 
zione Sanitaria 

No Ricorso 
amm.vo 

Medico Medicina 
Generale Servizio 
Sociale PUA/ASL 
RAS 

No Comunicazione 
scritta 

 

Supporto scolastico e 
domiciliare in favore 
di alunni con 
disabilità 

Di norma Mese di 
Settembre, prima 
dell’avvio dell’anno 
scolastico 

D.ssa Sara Spoto 
D.ssa Gloria Sanna 
 

Documenta 
zione Sanitaria 

 Ricorso 
amm.vo 

Servizio Sociale 
ASL 
Istituto 
Comprensivo  
Famiglie alunni 

No Comunicazione 
scritta 

 

Azioni di contrasto 
alle povertà (Reis-
Reddito di 
cittadinanza) 

Nei tempi previsti dai 
bandi  

D.ssa Sara Spoto 
D.ssa Gloria Sanna 
 

Modulistica 
dell’Ente 

No Ricorso 
amministrati 
vo 

Servizio Sociale 
 

No Comunicazione 
scritta 

 

Barriere 
architettoniche: 
istruttoria pratiche, 
contributo 
abolizione, verifiche 
e accertamenti 

Nei termini di 
scadenza fissati dalla 
RAS 

D.ssa Sara Spoto  
 

Modulistica 
dell’Ente 

No Ricorso 
amministrati 
vo 

Servizio Sociale 
Servizio Tecnico 
 

No Comunicazione 
scritta 

 

Bonus famiglia e/o 
Bonus bebè: 

Nei termini di 
scadenza fissati dalla 
RAS 

D.ssa Sara Spoto  
 

Modulistica 
dell’Ente 

No Ricorso 
amministrati 
vo 

Servizio Sociale 
 

No Comunicazione 
scritta 

 

Bonus Sociale 
Energia Elettrica: 

Tempo reale D.ssa Sara Spoto  
 

Modulistica 
dell’Ente 

No Ricorso 
amministrati 
vo 

Servizio Sociale 
 

No Comunicazione 
scritta 

 

Centro Aggregazione 
Sociale 
(giovaniadulti-
anziani): gestione  

Nei termini di 
scadenza fissati dalla 
programmazione 
delle attività 

D.ssa Sara Spoto 
D.ssa Gloria Sanna 
 

Modulistica 
dell’Ente 

No Ricorso 
amministrati 
vo 

Servizio Sociale 
 

No Comunicazione 
scritta 

 

Contributi per 
Canone di Locazione 

Nei termini di 
scadenza fissati dalla 
RAS 

D.ssa Sara Spoto  
 

Modulistica 
dell’Ente 

No Ricorso 
amministrati 
vo 

Servizio Sociale 
 

No Comunicazione 
scritta 

 

Emergenza abitativa: 
predisposizione 
pratiche e relazioni 
sociali 

Nei termini di 
scadenza fissati dal 
PLUS 

D.ssa Sara Spoto  
 

Modulistica 
dell’Ente 

No Ricorso 
amministrati 
vo 

Servizio Sociale 
Plus  
 

No Comunicazione 
scritta 

 

Inserimento socio- 
lavorativo per disabili 
fisici e mentali: 
gestione Progetti 

Nei termini di 
scadenza fissati dai 
bandi comunali o 
sovracomunali 

D.ssa Sara Spoto  
 

Modulistica 
dell’Ente 

No Ricorso 
amministrati 
vo 

Servizio Sociale 
Plus  
ASL 
 

No Comunicazione 
scritta 

 

Integrazione rette 30 gg dalla data della D.ssa Sara Spoto  ISEE del No Ricorso Servizio Sociale No Comunicazione  
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per inserimenti in 
strutture residenziali 
per anziani, disabili e 
minori 

presentazione 
dell’stanza 

 richiedente amministrati 
vo 

 scritta 

Legge regionale 
11/85 e 43/93: 
erogazione sussidi 
nefropatici 

30 gg. dalla scadenza 
mensile 

D.ssa Sara Spoto 
D.ssa Gloria Sanna 
 

Modulistica 
dell’Ente 

 Ricorso 
amministrati 
vo 

Servizio Sociale No Comunicazione 
scritta 

 

Legge regionale 
20/97 : erogazione 
sussidi patologie 
psichiatriche 
(Sardegna) 

30 gg. dalla scadenza 
mensile 

D.ssa Sara Spoto 
D.ssa Gloria Sanna 
 

Modulistica 
dell’Ente 

 Ricorso 
amministrati 
vo 

Servizio Sociale 
ASL/CSM 

No Comunicazione 
scritta 

 

Legge Regionale 
n°27/1983: 
provvidenze in favore 
dei talassemici, 
emofilici ed 
emolinfopatici 
maligni 

30 gg. dalla scadenza 
mensile 

D.ssa Sara Spoto 
D.ssa Gloria Sanna 
 

Modulistica 
dell’Ente 

 Ricorso 
amministrati 
vo 

Servizio Sociale No Comunicazione 
scritta 

 

Legge Regionale 
n°9/2004: 
provvidenze a favore 
delle persone affette 
da neoplasia maligna 

30 gg. dalla scadenza 
mensile 

D.ssa Sara Spoto 
D.ssa Gloria Sanna 
 

Modulistica 
dell’Ente 

 Ricorso 
amministrati 
vo 

Servizio Sociale 
Asl 

No Comunicazione 
scritta 

 

Piano dei servizi 
socio-assistenziali 
sovracomunale 
(PLUS) 

Entro i termini fissati 
dall’ente capofila 

D.ssa Sara Spoto 
D.ssa Gloria Sanna 
 

   Sito istituzionale 
PLUS Comune di 
Oristano 

No Comunicazione 
scritta 

 

Predisposizione dei 
Piani Personalizzati 
162/98 ( L.104/92 
disabili) 

Entro i termini fissati 
dalla RAS 

D.ssa Sara Spoto 
D.ssa Gloria Sanna 
 

Modulistica 
dell’Ente 

 Ricorso 
amministrati 
vo 

Medico Medicina 
Generale Servizio 
Sociale 

No Comunicazione 
scritta 

 

Liquidazione dei 
Contributi per 
attuazione piani 
personalizzati 
L.162/98 ( L.104/92 
disabili) 

Entro il 20 del mese 
successivo alla 
verifica della 
documentazione 
prodotta 

D.ssa Sara Spoto 
D.ssa Gloria Sanna 
 

  Ricorso 
amministrati 
vo 

Servizio Sociale 
Servizio 
Finanziario  

No Comunicazione 
scritta 

 

Liquidazione dei 
contributi del 
programma 
RITORNARE A CASA 

Entro il 20 del mese 
successivo alla 
verifica della 
documentazione 
prodotta 

D.ssa Sara Spoto 
D.ssa Gloria Sanna 
 

  Ricorso 
amministrati 
vo 

Servizio Sociale 
Servizio 
Finanziario  

No Comunicazione 
scritta 

 

Strutture residenziali 
per anziani 
autosufficienti: 
Inserimento 

30 gg dalla data della 
presentazione 
dell’stanza 
compatibilmente con 
le risorse assegnate 

D.ssa Sara Spoto 
D.ssa Gloria Sanna 
 

  Ricorso 
amministrati 
vo 

Servizio Sociale 
Asl 

No Comunicazione 
scritta 

 

Strutture residenziali 
per disabili: 
inserimento 

30 gg dalla data della 
presentazione 
dell’stanza 
compatibilmente con 
le risorse assegnate 

D.ssa Sara Spoto 
D.ssa Gloria Sanna 
 

  Ricorso 
amministrati 
vo 

Servizio Sociale 
Asl 

No Comunicazione 
scritta 

 

Strutture residenziali 
per minori: 
inserimento 

30 gg dalla data della 
presentazione 
dell’stanza 
compatibilmente con 
le risorse assegnate 

D.ssa Sara Spoto 
D.ssa Gloria Sanna 
 

  Ricorso 
amministrati 
vo 

Servizio Sociale 
Asl 

No Comunicazione 
scritta 

 

 


